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***विै$वक काय()म क+ घोषणा - नीचे 45त7)या द9*** 
 
पहले स>मेलन म9 आव$यक काय(कता( अतंरा(CDEय Fयापार और सरकारE आगेवानI के 

साथ Kसफ(  COVID-19 सधुार के Kलए Pपरेखा पर चचा( कर9गे 
 

संयु7त रा89 महासभा से पहले, 'सुधार के !लए आव?यक' स@मेलन औपचा1रक और अनौपचा1रक अथ5GयवHथाओं 

मJ दLुनया भर मJ लाखN O!मकN का PLतLनQधRव करने वाले समूहN को एक साथ लाता है  
 

सोVफया बुश, माYट5न शीन, या!ल[जा अपे1र!सयो माYट5नेज, और ILO के Lनदेशक गाय राइडर, सोड7ेसो के ^_ज 

गो`ड, व`ड5 इकोनॉ!मक फोरम कb साYदया जाYहद2 और ITUC के शरण बुरो के साथ मंच पर शा!मल हNगे 
  

दLुनया भर मJ - 8 !सतंबर से 10 !सतंबर तक, उeर और दfgण अमे1रका, यूरोप, अhbका और ए!शया के 

आव?यक काय5कता5 वैि?वक Gयापार और सरकार2 आगेवानN के साथ !मलकर COVID-19 महामार2 से jयायपूण5 

आQथ5क सुधार के !लए एक kपरेखा पर चचा5 करJगे। यह आव?यक काय5कता5ओं कb पहल2 वैि?वक सभा है। संयु7त 

रा89 महासभा के !लए mव?व के PLतLनQधयN के इक[ठा होने से कुछ Yदन पहले, सुधार के ,लए आव0यक स&मेलन 

देखभाल काय5कता5ओं और दLुनया भर मJ 61 PLतशत काय5कता5ओं कb मांगN को एक^pत करेगा, जो घरेलू O!मकN, 

कृmष O!मकN, सड़क पर के mवuेता और घर से काम करनेवाले काय5कता5 सYहत अनौपचा1रक अथ5GयवHथा मJ काम 

करते हv। 

COVID-19 महामार2 से उजागर हुई गंभीर और जानलेवा असमानताओं के बावजूद, दLुनया भर के काय5कता5ओं ने 

काय5Hथल पर अपने अQधकारN के !लए संघष5 जार2 रखा हv: अभी तक बहुत से काय5कता5ओं को HवाHxय सेवा तक 

सी!मत पहंुच, सामािजक सुरgा कb कमी, COVID-19 के संपक5  मJ आने सYहत खतरनाक काम कb िHथLत और 

काम करते समय बार-बार उRपीड़न और Yहसंा का सामना करना पड़ रहा है। सो3फया बुश, मा7ट9न शीन और 

या,ल;जा अपा?र,सयो मा7ट9नेज जैसे सांHकृLतक PभावकN और अमे1रका म@ ऐ-जेन पू, दfgण अhbका मJ मट9ल 

Cवटबोई और अजyट2ना मJ कारमेन EFटेज़ जैसे काय5कता5 आंदोलनN के पावरहाउस आगेवानN के साथ बातचीत मJ, 

आव?यक काय5कता5ओं कb आव?यकता पर चचा5 करJगे। एक महRवाकांgी सामािजक अनुबंध जो 2008 मJ mवeीय 



 

बाजारN के पतन के बाद के समान YहHसN मJ हHतgेप या कठोरता के उपायN के बजाय सरकार2 खच5 और कॉपzरेट 

Gयवहार के कJ { मJ काय5कता5ओं कb भलाई रखता है। 

मीHडया: काय9Jम म@ रिजLटर करने के ,लए इस ,लकं का अनुसरण कर@।  

कौन:  

● घरेलू O!मक, कृmष O!मक, सड़क पर के mवuेता, देखभाल काय5कता5 और उeर और दfgण 

अमे1रका, यूरोप, अhbका और ए!शया और Pशांत |वीप समूह के घर से काम करनेवाले 

काय5कता5, िजनमJ अमे1रका मJ ऐ-जेन पू, कारमेन EFटेज़ अजyट2ना मJ, मेि7सको मJ नोमा9 

पला,सओस Sाबामाला, केjया मJ रोज़ ओमामो, _ाज़ील मJ मा?रया डो कामT, दfgण अhbका मJ 

मट9ल Cवटबोई और इंटरनेशनल 9ेड यूLनयन प1रसंघ के शरण बुरो जैसे काय9कता9 आंदोलनW के 

पावरहाउस आगेवान शा,मल ह[। 

● गाय राइडर (अंतरा5892य Oम संगठन Lनदेशक), EFड गो\ड ( सोड7ेसो), सा7दया जा7हद] (mव?व 

आQथ5क मंच) सYहत वैि?वक Gयापार और सरकार2 आगेवान 

● मेजबान   सो3फया बुश,   मा7ट9न शीन,  या,ल;जा अपा?र,सयो मा7ट9नेज,   ,सकंाने,   बंबाडजन 

बा&बा,और,     स7हत कलाकार, संगीतकार और मशहूर हिHतयां 
 

_या 

तीन 7दवसीय स&मेलन जो दु̀ नया भर म@ आव0यक काय9कता9ओं कb आवाज़ उठाता है, महामार] के दौरान 

उनके अनुभवW को बढ़ाता है और नी`त `नमा9ताओं, fयापा?रक आगेवान और सांLकृ`तक hभाCवतW के साथ 

— बातचीत म@ आkथ9क सुधार के ,लए उनके Cवचार hLतुत करता है। व7ताओं के साथ पूरा काय5uम   

यहां    वेबसाइट पर देखा जा सकता है। 
 

कब 

बुधवार, 8 ,सतंबर, 2021 –  शुJवार, 10 ,सतंबर, 2021, रोजाना एक ह] समय पर hसा?रत 3कया 

जाएगा। 
 

लाइव hसारण समय (पुन:Pसारण समय    यहाँ   देखJ): 
 

● 8:00—मेि7सको !सट2, बोगोटा (CDT) 

● 9:00—jयूयॉक5  शहर (EDT) 

● 10:00—�यूनस एयस5 (ART) 



 

● 14:00—लंदन (BST) 

● 15:00—पे1रस, _ुसे`स, ब!ल5न (CET) 

● 15:00—जोहानसबग5 (SAST) 

● 16:00—अ@मान, बेkत (EEST) 

● 18:30—Yद`ल2 (IST) 

● 21:00—मनीला (PHT) 
 

h`त3Jया 

मीHडया: काय9Jम म@ रिजLटर करने के ,लए इस ,लकं का अनुसरण कर@। 

सो3फया बुश एक hमुख अमे?रकb अ,भनेmी और सामािजक काय9कता9, जो Cव0व Lतर पर म7हलाओं और लड़3कयW 

के अkधकारW कb रoा और उpह@ आगे बढ़ाने के ,लए काम कर रह] ह[, जो इस काय5uम कb मेजबान के kप मJ काम 

करJगी। 
 
“आव?यक काय5कता5 हमार2 Pशंसा से अQधक के पाp हv। वे हमारे काम के लायक हv। उjहNने हमार2 देखभाल कb है - 

और यह सुLनि?चत Vकया है Vक दसूरN को �खलाया गया और उनकb देखभाल कb गई है - उनके जीवन के !लए 

बहुत जो�खम और कbमत पर और अब mव?व आगेवानN को यह सुLनि?चत करने के !लए काय5 करने चाYहए Vक जो 

ठ�क हो गये हv वे केवल mवशषेाQधकार Pा�त या अ�छ� तरह से जुड़ ेहुए नह2ं हv। मुझे इस आयोजन का YहHसा बनने 

पर गव5 है जो दLुनया भर के दरूदश� आगेवानN को एक आQथ5क सुधार के !लए एक Lनmव5वाद िHथLत बनाने के !लए 

एक साथ ला रहा है जो सभी लोगN कb जkरतN को पूरा करता है, चाहे वे कोई भी हN, वे कह2ं भी रहते हN, और चाहJ वे 

जो भी काम करते हv,” बुश ने कहा।  
 
2020 कb शु�आत मJ महामार2 शुk होने के बाद से घरेलू O!मक, कृmष O!मक, सड़क पर के mवuेता, देखभाल करने 

वालJ और घर से काम करने वाले काय5कत5ओं को आय का भार2 नुकसान हुआ है, िजसने उन O!मकN के !लए पहले 

से ह2 कYठन िHथLत को बढ़ा Yदया है िजनके पास कोई संQचत धन नह2ं है और यYद वे काम नह2ं कर सकते तो 

भोजन के !लये सी!मत पहंुच रखते हv। मट9ल Cवटबोई, घरेलू O!मकN के अQधकारN कb उjनLत मJ एक अंतररा892य 

अ�णी, ने दfgण अhbका मJ यह पहल2 बार देखा।  
 
"हम पूर2 तरह से सुधार नह2ं सकते हv या एक बेहतर दLुनया का पुनLन5मा5ण नह2ं कर सकते हv, यYद हम सभी लोगN 

कb तRकाल और Pभावी ढंग से रgा नह2ं करते, िजसमJ अनौपचा1रक अथ5GयवHथा मJ काम करने वाले और वैि?वक 

काय5बल का 61% YहHसा शा!मल है। दfgण अhbका मJ इस वष5 घरेलू O!मकN को ऐLतहा!सक जीत !मल2 है। अब 

हम COIDA के तहत कवर Vकए गए हv, जब कोई काय5कता5 काम के दौरान घायल हो जाता है या बीमार पड़ जाता 



 

है, तो वह मुआवजे के !लये पाp होगा। यह mवशषे kप से महRवपूण5 है 7यNVक आव?यक काय5कता5 महामार2 मJ 

सबसे आगे हv, लेVकन उनके पास शायद ह2 कभी समान सुरgा होती है,” मट9ल Cवटबोई, एक पूव9 घरेलू r,मक और 

अंतरा9sS]य घरेलू r,मक संघ के वत9मान अtयo ने कहा। “घरेलू O!मक, सड़क पर के mवuेता, कृmष O!मकN और 

अjय अनौपचा1रक अथ5GयवHथा के O!मकN के !लए एक मजबूत सुधार एक मजबूत वैि?वक आQथ5क सुधार के 

!लए आधार बनेगा। सुधार के !लए आव?यक स@मेलन मJ, बेहतर आय और सामािजक सुरgा के !लए हमार2 मांगN 

को पूरा करने के !लए रा892य सरकारN और अंतरा5892य संगठनN को तRकाल कॉल करने के !लए दLुनया भर के 

काय5कता5 एकजुट हNगे, ताVक हम इस संकट का सामना कर सकJ  और अपने !लए एक बेहतर भmव8य का Lनमा5ण 

भी कर सकJ ।" 
 
काय5कता5 अंतरा5892य Oम संगठन (ILO), एक संयु7त रा89 एजJसी जो अंतरा5892य Oम मानकN को Lनधा51रत 

करती है, सYहत, GयावसाLयक अQधका1रयN, सांHकृLतक PभाmवतN और अंतरा5892य संगठनN के आगेवानN के साथ 

बातचीत करJगे। घरेलू O!मकN के !लए काम करने कb प1रिHथLतयN को संबोQधत करने और काय5HथलN मJ Yहसंा 

और उRपीड़न को संबोQधत करने के !लए दLुनया भर के O!मकN ने C189 और C190 को आकार Yदया है, िजjहJ 

अंतरा5892य Oम मानकN को ILO स@मेलनN मJ पा1रत Vकया गया है। 
 
“काम कb दLुनया मJ लोगN |वारा COVID-19 महामार2 से Lनपटने के !लए असाधारण ब!लदान Vकए जा रहे हv, 

लेVकन हमJ कभी भी सामािजक jयाय के अपने मू`यN, काम पर अपने मौ!लक अQधकारN या मानव-कJ Y{त सुधार 

जो समावेशी, Yटकाऊ और लचीला है उसके Lनमा5ण के हमारे �ढ़ संक`प का Rयाग नह2ं करना चाYहए। बेहतर 

तर2के से Lनमा5ण करने का अथ5 है अ�छ� नौक1रयां पैदा करना, सामािजक सुरgा बढ़ाना, O!मकN के अQधकारN कb 

रgा करना और हमारे पास मौजूद हर अवसर मJ सामािजक संवाद का उपयोग करने के !लए mवचारपुव5क और 

सुसंगत नीLत mवक`प बनाना ”अंतरा9sS]य rम संगठन के अtयo गाय राइडर ने कहा, जो स&मेलन म@ तीसरे 7दन 

भाग ल@गे।  
 

हम 'सधुार के *लए आव/यक' ह1 
 
दLुनया भर के घरेलू O!मक, कृmष O!मक, सड़क पर के mवuेता, देखभाल करने वाले और घर से काम करने वाले 

काय5कता5 COVID-19 से सुधार लाने के अपने �ि8टकोण को Hप8ट करJगे: 
 
"महामार2 के दौरान अंतररा892य Hतर पर आयोजन करना कुछ सीखने कb PVuया रह2 है। हमJ यह सीखना था Vक 

इंटरनेट का उपयोग करते हुए Hमाट5फोन और लैपटॉप पर GयविHथत करने के !लए नई तकनीकN का उपयोग कैसे 

करJ, इन सभी को हमJ इन कYठन समय के बावजूद Gयि7तगत kप से Pा�त करना होगा। इसके अलावा, इंटरनेट 



 

कनेि7टmवट2 कb स@Hया लाइव Pसारण और चल रह2 बैठकN मJ हHतgेप कर सकते हv। घर से काम करनेवाले 

काय5कता5 अपने उRपादN को ऑनलाइन बेचने कb को!शश कर रहे हv, 7यNVक महामार2 के दौरान माक� Yटगं का पहलू 

सबसे �यादा Pभाmवत हुआ था। घर से काम करनेवाले काय5कता5ओं को अपने उRपादN मJ मू`य जोड़ने और �ाहकN 

तक पहंुचने के !लए अQधक gमता Lनमा5ण और ऑनलाइन माक� Yटगं के अQधक �ान कb आव?यकता होती है,” 

होमनेट केpया के होमनेट इंटरनेशनल व3कu ग कमेट] के सदLय जे,ममा pयाकWगो ने कहा। 
 
“घरेलू O!मकN के !लए, काम और जीवन के बीच कb रेखा अ7सर धंुधल2 होती है। हमारा Oम वैि?वक अथ5GयवHथा 

मJ अjय gेpN को बचाए रखने मJ सgम बनाता है, लेVकन पया5�त सामािजक सुरgा के ^बना, हम मुि?कल से जी 

रहे हv। सभी O!मकN, mवशषे kप से देखभाल करने वाले O!मकN के !लए Yहसंा, उRपीड़न, और mवeीय राहत तक 

पहंुच के �खलाफ सुरgा मJ एक jयायी सुधार Lनधा51रत Vकया जाना चाYहए, िजसे कम करके आंका गया है या 

अनदेखा Vकया गया है,” यूनाइटेड डोमेिLटक वक9 स9 फेडरेशन, यूनाइटेड डोमेिLटक वक9 स9 ओफ 3फल]पींस 

(यूनाइटेड) के एक सदLय, नोवे,लता वी. पा,लसोक ने कहा। 
 
"अनौपचा1रक अथ5GयवHथा मJ O!मकN के पास सामाjय समय मJ लगभग ना के बराबर अQधकार और कुछ ह2 

सामािजक सुरgाए थी। महामार2 के दौरान, हमने पहचान और अिHतRव के !लए और भी अQधक कYठन लड़ाई 

लड़ी हv। ट2के सी!मत माpा मJ हv और हम मJ से अQधकांश के पास HवाHxय देखभाल तक पहंुच नह2ं है। हम वैि?वक 

आव?यक काय5कता5ओं के HवाHxय और स@मान को Pाथ!मकता देने के !लए एक सामूYहक आवाज उठा रहे हv, 

इस!लए हम एक साथ !मलकर सुधार लाने का एक उQचत माग5 बना सकते हv।” शावना बदर-vलौ ने कहा, जो 

सॉ,लड?ैरट] स@टर के काय9कार] `नदेशक और सुरxoत, स&मानजनक और प?रवार के आजीCवका समथ9न के ,लए 

एक वकbल ह[। 
 
“महामार2 ने सड़क पर के कई mवuेता को mवHथाmपत कर Yदया है िजjहJ Pमुख शहरN मJ साव5जLनक काय5HथलN से 

बाहर कर Yदया गया है। हमJ वैकि`पक काय5HथलN कb तलाश करनी चाYहए ताVक हम अपनी आजीmवका अिज5त 

करना जार2 रख सकJ । अब जबVक अथ5GयवHथा धीरे-धीरे खुल रह2 है, आQथ5क सुधार योजनाओं मJ अभी भी सड़क 

पर के mवuेताओं के !लए Qचतंा नह2ं Vकया जा रहा है। हमJ अपने GयवसायN को Vफर से शुk करने और दLुनया भर के 

घरN मJ दैLनक उपयोग कb जाने वाल2 आव?यक वHतुओं कb ^बub जार2 रखने के !लए पंूजी कb आव?यकता है। हम 

आव?यक काय5कता5 हv और सुधार के !लए हम आव?यक हv।" मCवजुका जेLका ने कहा, जो एक सड़क CवJेता और 

युगांडा बाजार और संबyध कम9चार] संघ (UMAEU) के उप महासkचव, LS]टनेट इंटरनेशनल के एक सहयोगी है। 
 
"वायरस एक PाकृLतक आपदा है, लेVकन आव?यक काय5कता5ओं - देखभाल क!म5यN पर - पर दखुद कंपन एक 

मानव Lन!म5त तबाह2 रह2 है। अ�छ� खबर यह है Vक हम जानते हv Vक काम को सुरfgत बनाने के !लए हमJ 7या 



 

कदम उठाने चाYहए। न!स�ग होम मJ काम करने वाले hंटलाइन वक5 स5 को PPE, बीमार होने पर छु[ट2, सुरgा 

स!मLतयN और सामूYहक सौदेबाजी के मौके कb जkरत होती है। इन बुLनयाद2 सुरgा के ^बना, संकटN से उबरने 

और सभी को सुरfgत रखने कb दLुनया कb gमता से समझौता Vकया जाएगा।" UNI zलोबल यू`नयन के 

महासkचव 3JLट] हॉफमैन ने कहा, जो 150 से अkधक Cव,भpन देशW के 20 ,म,लयन से अkधक r,मकW का 

h`त`नkध{व करते है। 
 
“जब COVID-19 महामार2 आई, तो हर जगह O!मकN ने बीमारN कb देखभाल कb, हमार2 मेजN पर खाना रखा और 

अथ5GयवHथा को आगे बढ़ाया। इन सबके बावजूद, O!मकN ने अQधक शोषण, बढ़ती Lनगरानी, यूLनयनN को 

अव�|ध करने और डराने-धमकाने और यहां तक Vक Yहसंा और हRया का अनुभव Vकया है। दमनकार2 सरकारN 

और अपमानजनक कंपLनयN |वारा तोड़ Yदए गए mव?वास के पुनLन5मा5ण के !लए यह एक नया सामािजक 

समझौता  होगा 7यNVक हम सुधार कb ओर देखते हv और Hथायी अथ5GयवHथाओं का Lनमा5ण कर रहे हv," शरण बुरो 

ने कहा, जो अंतरा9sS]य fयापार संघ प?रसंघ के महासkचव, 331 राsS]य सहयोkगयW के साथ 163 देशW और oेmW 

म@ 200 ,म,लयन r,मकW का h`त`नkध{व करते ह[। 
 
 " लाखN अनौपचा1रक अथ5GयवHथा के O!मकN ने महामार2 के दौरान अपनी आय मJ Qगरावट देखी, और सरकार2 

सहायता अ7सर अपया5�त थी  —   या उन तक ^ब`कुल भी नह2ं पहंुचती थी।  पहले से कई अQधक, अनौपचा1रक 

अथ5GयवHथा के O!मकN को अपने पैरN पर वापस खड ेहोने के !लए समथ5न कb आव?यकता है।  रा892य सरकारN 

को सामािजक सुरgा और Pमुख साव5जLनक सेवाएं जैसे कb HवाHxय और बाल देखभाल पर खच5 मJ कटौती न  —  

करके, सबकb रgा करनी चाYहए।  ये O!मकN और उनके प1रवारN को और अQधक गर2बी, भे|यता और बYह8करण 

मJ Qगरने से बचाएंगे," सैल] रोवर ने कहा, जो वै0वीकरण और आयोजन (WIEGO) अनौपचा?रक रोजगार म@ 

म7हलाओं म@ अंतरा9sS]य समpवयक ह[ । 
 

2यायी COVID-19 सधुार के *लए 4परेखा 
 
सुधार के !लए आव?यक स@मेलन चार Pमुख mवषयN के आसपास काय5कता5ओं को एकजुट करता है: आय और 

काम करने कb िHथLत; HवHथ और सुरfgत काय5Hथल; सामािजक सुरgा; और Yहसंा और उRपीड़न का अंत। 
 
आय म@ वyृkध और काय9 िLथ`तयW म@ सुधार 

COVID-19 ने केवल उस भे|यता और शोषण को बढ़ा Yदया है जो लाखN कम वेतन वाले, अLनि?चत और 

अनौपचा1रक O!मक – मु�य kप से मYहलाये, Pवासी O!मक, अ`पसं�यक और भेदभाव के अधीन अjय समूह – 

हर Yदन अनुभव करते हv। mवशषे kप से mपछले वष5, घरेलू O!मक, कृmष O!मक, सड़क पर के mवuेता, देखभाल 



 

करने वालJ और घर से काम करने वाले काय5कता5ओं को आव?यक के kप मJ माjयता द2 गई थी और उjहJ नायक के 

kप मJ स@माLनत Vकया गया था, Vफर भी वे आQथ5क kप से सबसे कम आंके जाने वाले और कम सेवा Pा�त 

करनेवाले लोगN मJ से हv। इस बीच, महामार2 के दौरान CEO ने 1रकॉड5 तोड के मुनाफा कमाया है,    और दLुनया के 

दस सबसे धनी लोगN मJ से आठ ने mपछले एक साल मJ    अरबN डॉलर कb कमाई कb है।  

इस पैटन5 ने 2008 के आQथ5क संकट कb PLतVuया का अनुसरण Vकया जब कठोर कठोरता के उपायN ने कम आय 

वाले O!मकN को और गर2बी मJ धकेल Yदया। औपचा1रक और अनौपचा1रक दोनN अथ5GयवHथाओं मJ आव?यक 

काय5कता5 सभी के !लए काम करने कb िHथLत मJ सुधार करने वाले Lनवेश के पg मJ, कठोरता के असफल 9ैक 

1रकॉड5 को खा1रज कर रहे हv। इसमJ एक संघ या O!मक संगठन के मा�यम से अपने काय5Hथल पर आवाज उठाने 

वाले O!मक शा!मल हv ताVक वे सामूYहक kप से अQधक सुरfgत आजीmवका और खतरनाक प1रिHथLतयN से सुरgा 

के !लए, उRपीड़न से वैि?वक महामार2 से लड़ सकJ  और सौदेबाजी कर सकJ ।  

Pमुख COVID-19 आंकड़:े 

●   37 देशN के एक अ�ययन मJ    52% देखभाल काय5कता5ओं ने कहा Vक उनके वेतन ने उjहJ आवास, 

भोजन और प1रवहन जैसी बुLनयाद2 जkरतN को पया5�त kप से सुरfgत करने कb अनुमLत नह2ं द2 है। 

●   12 शहरN मJ 74% अनौपचा1रक O!मकN    ने कहा Vक उjहJ सबसे भार2 PLतबंधN (अPैल 2020) कb 

अवQध के दौरान काम करने से रोका गया था, और जो लोग काम पर लौट आए थे, वे 2020 के म�य तक 

अपनी COVID-19 से पहले कb आय का केवल 55% कमा रहे थे। 

● वष5 2020 मJ,   2019 कb चौथी Lतमाह2 के मुकाबले    वैि?वक कामकाजी घंटN का 8.8 PLतशत कम हो 

गया, जो 255 !म!लयन पूण5का!लक नौक1रयN के बराबर है। 2020 मJ काम के घंटे का नुकसान 2009 मJ 

वैि?वक mवeीय    संकट कb तुलना मJ लगभग    चार गुना अQधक था। 
 

सुरxoत और LवLथ काय9Lथल का अkधकार सुरxoत करना  
 
 आव?यक कय5कता5ओं   को COVID-19 महामार2 के दौरान अ|mवतीय जो�खमN का सामना करना पड़ा है और 

उ|योग या िHथLत कb परवाह Vकए ^बना, GयावसाLयक HवाHxय और सुरgा काय5uमN कb रचना और शासन मJ 

एक आवाज के पाp हv। आव?यक उपकरण mवत1रत करने और काम पर बीमार2 को रोकने के !लए LनगमN और 

सरकारN कb mवफलता के बाद, लोकतां^pक kप से चुने गए काय5कता5 HवाHxय और सुरgा PLतLनQध, या काय5Hथल 

या O!मकN के समूह का PLतLनQधRव करने वाले O!मकN कb एक स!मLत को मानक बनना चाYहए।  
 
O!मकN के नेतRृव वाल2 सुरgा पहल और COVID-19 को एक GयावसाLयक बीमार2 के kप मJ माjयता देने से 

O!मकN को पया5�त QचVकRसा देखभाल, बखा5Hतगी से सुरgा और सुधार के दौरान मुआवजा !मलेगा। जब तक 



 

mवक!सत अथ5GयवHथाएं दLुनया भर मJ ट2के कb असमानता को कम करने मJ बड़ी भू!मका Lनभाती हv, सरकारN को 

पया5�त पानी, Hव�छता और Hव�छता सुmवधा, बुLनयाद2 काम के बुLनयाद2 संरचना, PPE और अनौपचा1रक 

Lनयो7ताओं के !लए Hप8ट YदशाLनद�शN के kप मJ O!मकN के !लए HवाHxय और सुरgा सहायता कb रgा करनी 

चाYहए। इसके अLत1र7त, GयावसाLयक HवाHxय Pणा!लयN का कवरेज अनौपचा1रक अथ5GयवHथा के O!मकN पर 

लागू होना ह2 चाYहए।  
 
Pमुख आंकड़:े 

●    लगभग एक Lतहाई देखभाल कम� (31%)   महामार2 मJ लगभग एक वष5 तक PPE तक पया5�त पहंुच 

के बाहर थे। लंबे समय तक देखभाल का काम    दLुनया के सबसे खतरनाक कामN मJ से एक है।. 

● लगभग   2.3  !म!लयन लोग काय5Hथल कb बीमार2 और दघु5टनाओं के कारण हर साल मारे जाते हv  , और 

महामार2 ने मानव जीवन के इस भयावह नुकसान को और बढ़ा Yदया है। उनके काम से कई लाख अQधक 

घायल हुए हv या द2घ5का!लक बीमा1रयाँ हुई हv। 

●    घर से काम करने वाले 80% काय5कता5, सडक पर के mवuेता और कूड़ा बीनने वालN को खुद के !लये 

PPE खर2दने के !लए मजबूर Vकया गया. केवल बvकॉक (45%) और डकार (70%) मJ सरकारJ PPE का 

एक महRवपूण5 �ोत थीं। 
 
सामािजक सुरoा अ`नवाय9 बनाना  

COVID-19 के बाद एक jयायी आQथ5क सुधार को आव?यक घरेलू O!मक, कृmष O!मकN, सडक पर के mवuेता, 

देखभाल क!म5यN और घर से काम करने वाले काय5कता5ओं को िHथरता और समथ5न देना चाYहए। सभी O!मकN को 

HवाHxय देखभाल, बाल देखभाल, mवकलांगता लाभ, पJशन और मु�त Hकूल2 !शgा जैसी बुLनयाद2 सामािजक 

सुरgा कb रgा और पहंुच का mवHतार करने वाल2 सरकारN कb तRकाल आव?यकता है।  

सामािजक सुरgा को Oम सुरgा के साथ !मलकर काम करना चाYहए ताVक औपचा1रक और अनौपचा1रक दोनN 

अथ5GयवHथाओं मJ O!मकN को गर2बी से बचाया जा सके, िजसमJ साव5भौ!मक भुगतान वाल2 बीमार2 कb छु[ट2 भी 

शा!मल है, ताVक O!मकN को बीमार होने पर भी काम पर जाने और अपनी आजीmवका खोने के बीच चयन न करना 

पड़।े अंतरा5892य Oम संगठन का गहृ काय5 स@मेलन भी सभी gेpN और रा89N मJ घरसे काम करनेवाले काय5कता5ओं 

कb माjयता के !लए एक मानक Lनधा51रत करता है, िजसमJ भाग लेने वाले देशN को ऐसी नीLतयां अपनाने के !लए 

अLनवाय5 Vकया जाता है जो सुLनि?चत करती हv Vक काय5कता5ओं को उQचत kप से मुआवजा Yदया जा रहा है, वे खुद 

को GयविHथत करने मJ सgम हv, मातRृव सुरgा का आनंद लJ रहे है और सामािजक काय5uम जैसे कb सेवाLनवmृe 

लाभ से लाभािjवत हुए है। 



 

Pमुख आंकड़:े 

●    दLुनया के 98% O!मकN    ने बीमार2 का वेतन, वेतन PLतHथापन, और सामािजक लाभ नह2ं !मलने कb 

1रपोट5 द2 है, िजसके !लए उjहJ COVID-19 के PभावN का सामना करने कb आव?यकता है।  

●   सभी O!मकN को सामािजक सुरgा से लाभ होता है और उjहJ इसकb आव?यकता होती है, लेVकन   

अनौपचा1रक अथ5GयवHथा मJ O!मकN कb महामार2    से अपनी नौकर2 खोने कb औपचा1रक अथ5GयवHथा 

मJ O!मकN    कb तुलना मJ तीन गुना    अQधक संभावना थी।    

● सदHय-आधा1रत संगठन O!मकN के !लए COVID-19 समाचार का Pाथ!मक �ोत रहा हv, और    12 

शहरN मJ 53% अनौपचा1रक O!मकN    ने अपने सदHय-आधा1रत संगठन के मा�यम से खा|य सहायता 

Pा�त करने कb जानकार2 द2 हv।  
 
काम पर यौन उ{पीड़न और 7हसंा को समा|त करना 
 
सभी काय5कता5, mवशषे kप से मYहलाओं और हा!शए के समूहN के लोगN के !लए, उRपीड़न और Yहसंा सभी बहुत 

आम हv। बहुत बार सरकार2 अQधका1रयN और पु!लस, अjय कम5चा1रयN, �ाहकN, प1रवार के सदHयN और 

Pभावशाल2 Yहत, िजनके पास काम करने कb िHथLत को Lनयं^pत करने कb शि7त होती है, उनके |वारा उनके साथ 

दGुय5वहार Vकया जाता है। काम पर Yहसंा से O!मकN को बचाने के !लए बनाई गई नीLतयN और कानूनN मJ Lनजी 

घरN, सड़कN, Lनमा5ण HथलN और बाजारN सYहत काय5HथलN कb mवmवध रJज शा!मल होनी चाYहए, जहां दLुनया के दो 

अरब अनौपचा1रक काय5कता5 आय कमा सकते हv।   

काय5कता5 और अनौपचा1रक O!मक के पास, mवशषे kप से, अ7सर रा�य |वारा Pदान कb गई !शकायत और 

आOय तंp या कानूनी सहारा लेने के !लए mवeीय साधनN तक पहंुच कb कमी होती है। mवशषे kप से मYहलाओं के 

!लए, सरकारN को Lनयामक संरचना को मजबूत करना चाYहए जो शार21रक, यौन और मनोवै�ाLनक Yहसंा के 

मामलN मJ मYहलाओं कb jयाय तक पहंुच का mवHतार करती हv। मYहलाओं |वारा संचा!लत    Yहसंा और उRपीड़न 

पर स@मेलन 190   — का अनुसमथ5न और काया5jवयन पहला कदम होगा, िजसे करने मJ अQधकांश देश अब तक 

mवफल रहे हv। 

Pमुख आंकड़:े 

●    काय5 कb दLुनया मJ Yहसंा को खRम करने वाले अंतरा5892य Oम संगठन के C190 स@मेलन    को केवल 

सात देशN    |वारा अनुमोYदत Vकया गया है।.  



 

● 2021 मJ ILO मJ   C189   के, घरेलू O!मकN के !लए सुरfgत काम करने कb िHथLत और उQचत वेतन कb 

Hथापना केअनुसमथ5न कb 10वीं साल सालQगरह है। 10 साल बाद अभी भी,    यू.एस., hांस और यू.के 

सYहत अQधकांश देशN ने C189, कb पुि8ट नह2ं कb है। 

● T     अQधकांश देश    काम से संबंQधत Yहसंा और उRपीड़न के PावधानN को केवल एक रोजगार संबंध मJ 

Gयि7तयN पर लागू करते हv। Oम, GयावसाLयक सुरgा और HवाHxय, भेदभाव-mवरोध, और अjय कानून 

जो काम कb दLुनया मJ Yहसंा को संबोQधत करते हv, अनौपचा1रक O!मकN, mवशषे kप से Hवरोजगार पर 

लागू नह2ं होते हv। 
 

### 
 

सुधार के ,लए आव0यक के बारे म@: 

सुधार के !लए आव?यक कb मेजबानी दLुनया भर के दज5नN देशN के घरेलू और देखभाल काय5कता5, सडक पर के 

mवuेता, कृmष O!मकN, O!मक संघN, काय5कता5ओं, गैर सरकार2 संगठनN और परोपकार2 संगठनN के एक वैि?वक 

सामूYहक |वारा कb गई है, जो आव?यक काय5कता5ओं के साथ खड़ ेहोने के !लए एक साथ आ रहे हv। इस प1रयोजना 

का नेतRृव गैर-लाभकार2 O!मक संगठनN |वारा Vकया जाता है - िजसमJ         होमनेट इंटरनेशनल,        

इंटरनेशनल डोमेिHटक वक5 स5 फेडरेशन,    इंटरनेशनल 9ेड यूLनयन कjफेडरेशन,    सॉ!लड1ैरट2 सJटर,        

H92टनेट इंटरनेशनल,        UNI  �लोबल यूLनयन, और    अनौपचा1रक रोजगार मJ मYहलाएं शा!मल हv:    — 

वै?वीकरण और आयोजन- और         ओपन सोसाइट2 फ़ाउंडशेन |वारा समQथ5त।.  


